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农民工公共文化服务模式的转型与重构

——— 基于武汉市农民工及北京工友之家文化发展中心的调查
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摘 要 在文献研究的基础上,提出农民工公共文化服务的具体组织运行有2种模式,一是“组织农民工”;

二是“农民工组织”。当前的农民工公共文化服务模式,即“组织农民工”是一种自上而下的“有效”的外部性整

合,但也存在诸多弊端。以对武汉市农民工的访谈及北京工友之家文化发展中心为例,剖析通过组织的农民工

公共文化服务,总结了“工友之家”在农民工公共文化服务中5个方面的成功经验:通过组织找回农民工的归属

感,增强群体内部凝聚力;通过组织提供参与平台,提高农民工公共文化服务参与积极性;通过组织整合农民工

群体内部资源,扩大农民工群体的对外影响力;通过组织联系文化部门、企业、社区及农民工;通过组织填补农民

工公共文化供给的错位和缺失。认为“农民工组织”模式是一种内生动力型长效机制,提出了 “组织农民工”模
式向“农民工组织”模式转型的必然性和有效途径。
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  随着公共文化服务体系建设的不断深入,“游走

于城乡之间”的“两栖”群体①———农民工的公共文

化服务建设开始受到关注。《国家“十二五”时期文

化改革发展规划纲要》中明确指出,要“引导企业、社
区积极开展面向农民工的公益性文化活动,尽快把

农民工纳入城市公共文化服务体系,努力丰富农民

工精神文化生活”[1]。
目前,关于农民工公共文化服务的研究成果主

要集中于3个方面。一是对农民工公共文化服务的

现状、影响因素及对策的研究。学者研究指出,我国

农民工公共文化服务现状总体上令人担忧,仍处于

探索与起步阶段,还存在许多问题[2];影响农民工公

共文化服务建设的因素主要包括农民工自身因素和

政府因素以及城市社区因素,应从取消户籍制度和

加大对农民工公共文化服务的扶持力度2个方面入

手改善农民工文化服务[3]。二是基于公共文化服务

均等化角度探讨农民工文化服务。有学者认为,文
化权益是每一位公民的基本权利,国家提供的公共

文化服务理应囊括农民工群体,均等化将是公共文

化服务发展的一大趋势[4-5]。三是对农民工图书馆

公共文化服务经验的探索。有学者认为,应当将公

共图书馆作为农民工公共文化服务的一种方式,实
现公共图书馆的“零门槛”,把农民工纳为服务对象,
为他 们 提 供 公 共 文 化 服 务,提 高 他 们 的 文 化 素

质[6-7]。总体而言,关于农民工公共文化服务的研究

还比较浅显,主要集中于问题、原因及对策的探讨,
还没有系统化和理论化。特别是关于农民工公共文

化服务模式的探索比较少见。
在具体的组织和运转中,我国农民工公共文化

服务有2种模式。一是“组织农民工”;二是“农民工

组织”。前者强调自上而下的外部性整合,即主要依

靠政府行政力量,整合各级政府部门、企业和社区资

源,通过政治动员的方式将农民工组织起来,集中向

他们提供文艺演出、电影、图书、技能培训等基本公

共文化服务。后者强调自下而上的自主性互动,即
农民工基于自身的文化需求,积极主动地参与文化

建设,并通过行之有效的表达机制和参与机制,实现

与政府、企业和社区的有效互动,从而在参与中实现

文化需求的满足。当前,我国面向农民工的公共文

化服务主要依靠前者。这种自上而下的外部性整合
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由于忽视农民工的主体性,因而导致农民工参与公

共文化服务建设的积极性不高,基层公共文化服务

缺乏活力和动力。在现阶段,为了更好、更快地将农

民工纳入城市公共文化服务体系,需要转变这种旧

模式,探索一种内生动力型长效机制,即“农民工组

织”模式。本文以武汉市农民工的调研为据,探讨

“组织农民工”模式的成效与局限,并以北京工友之

家文化发展中心为例,剖析通过组织的农民工公

共文化服务,以探求公共文化服务的“组织农民

工”模式向“农民工组织”模式转型的必然性和有

效途径。

  一、“组织农民工”模式:成效与局限

长期以来,由于受自上而下的单一行政管理体

制影响,我国在组织动员民众上多采用自上而下的

方式。建国初期,由于刚刚经历战争,生产力受到极

大的破坏,为了能够在短时间内恢复生产,我国通过

组织动员的方式集中全国力量,在1956年底实现了

第一个五年计划,初步建立了国家工业体系。这种

组织动员方式的延续即后来的单位制和人民公社制

度。在公共文化服务体系建设初期,我国延续了计

划经济体制时期的动员组织模式,在农民工公共文

化服务中形成“组织农民工”模式。这一模式的特点

是:①强调政府的行政权力,依赖组织和动员开展公

共文化服务活动;②政府是公共文化服务的单一供

给主体,社会力量参与不足;③体制机制建设不完

善,农民工缺乏必要的参与及表达机制;④农民工文

化组织缺失,农民工群体内部缺乏凝聚力和动力,社
会影响力较弱。

“组织农民工”模式由于其强大的外部性力量,
通过各级政府的权利运作,能够在短时间内集中有

限资源,从而建立一定规模的公共文化服务体系,实
现部分公共文化服务,短期成效明显。但是从长远

看,由于主要依靠行政命令而忽视农民工的主体能

动性,其具体运转缺乏内生动力,持续性不强,组织

成本高,工作效率低下。

1.自上而下地组织:一种“有效”的外部性整合

“组织农民工”模式通过自上而下的强有力的行

政权利运作,组织动员各级政府、企业、社区和民间

组织,聚合有限资源,集中力量,从而在短时间内实

现公共文化服务的部分目标,建立一定规模的公共

文化服务体系。从国家的角度看,这种模式能够在

短期内实现公共文化服务体系建设的部分目标,使

国家意志和意识形态灌输到农民工群体中,保证国

家行政命令和政策的实施,从而实现国家在公共文

化服务中蕴含的治理目标[7]。从文化部门的角度

看,这种模式能够使文化部门在资源有限的情况下,
通过组织和行政动员,集中力量打造文化精品,树立

品牌,从而完成国家下发的任务和目标。从农民工

的角度看,这种模式使农民工能够享受一定的文化

娱乐和技能培训,从而在此过程中实现部分文化需

求的满足。

2.“组织农民工”模式的局限

“组织农民工”模式在公共文化服务体系建设初

期发挥了一定的作用,实现了农民工部分文化需求

的满足,但是由于忽视农民工群体的内部需求,因而

缺乏内生动力,不具备发展的持续性。这导致现阶

段农民工公共文化服务在具体的运转中出现了一系

列的问题,主要体现在以下4个方面。
(1)公益性文化事业单位公共文化供给未能制

度化。通过调研发现,武汉市的公益性文化事业单

位,如图书馆、文化馆和美术馆等,虽然都有一些针

对农民工的公共文化服务项目,如文化馆的农民工

文艺培训班、图书馆的图书漂流进工地等,但总体而

言,这些项目是不定期的,有些项目一个月,甚至一

个季度才开展一次。这样的公共文化服务缺乏制度

化,很难真正做到服务农民工,将农民工纳入公共文

化服务体系。许多农民工不了解国家的“三馆免费

开放”政策,更有甚者,对文化馆、美术馆一无所知。
这说明,在当前的农民工公共文化服务体系建设中,
公益性文化事业单位还没有发挥其公共文化服务的

骨干作用。
(2)社区公共文化活动“缺兵少粮”。社区作为

现代都市的重要组成单位,是人们生活的主要区域,
承载着一个人几乎囊括生老病死在内的所有社会关

系。公共文化服务的具体运转及实施绕不开社区,
发展农民工公共文化服务,“应将社区作为主要平台

和载体,在考虑辖区内农民工文化需求特征的基础

上,提高城市社区的公共文化服务能力”[8]。然而,
调研发现,武汉市当前的农民工公共文化服务主要

依靠街道来组织和实施,社区在农民工公共文化服

务中的组织能力较弱,社区公共文化活动缺乏资金

及文化人才,国家公共文化资源还没有真正下沉至

社区。
(3)企业文化服务“打游击”。用工企业作为农

民工工作的主要区域,是农民工生活的一部分,因此
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企业文化工作的开展情况影响着农民工的文化生活

质量。农民工公共文化服务建设应重视企业文化服

务,将企业文化建设纳入公共文化服务体系建设。
文化部、人力资源和社会保障部和中华全国总工会

《关于进一步加强农民工文化工作的意见》中明确指

出,要“鼓励和引导用工企业加强农民工文化工作,
包括督促用工企业加强农民工文化工作和鼓励用工

企业加强农民工文化建设”。[9]然而,在武汉市的调

研发现,当前企业文化建设还处于被动,是迫于行政

压力而进行的政治性任务,企业文化服务缺乏自主

性。这导致企业在政府监管不到位时往往会忽视文

化服务,或者在文化服务中搞形式主义,即政府有人

来检查时就临时搞些文化活动,不来检查就不搞。
更有甚者,有些私营小作坊、小企业根本就没有文化

服务。调查中一位刘师傅介绍,他所在的企业就没

有提供任何文化服务。“去到工地就是工作的,老板

哪里会提供什么文化服务”,“提供文化那得花钱吧?
老板可舍不得。他巴不得从我们这里多抠些进他口

袋呢。”②

(4)农民工公共文化参与主体性缺失。农民工,
特别是一些生活在社会底层的农民工,他们为社会

主义现代化城市建设做出了巨大的贡献。但是,由
于国家体制、户籍政策及自身水平等因素,他们未能

像城市人一样享受社会主义现代化所带来的成果。
通过武汉市的调研发现,生活在社会底层,靠打散

工、做小生意、开出租、扫大街等为生的农民工,由于

谋生压力,他们除了必要的休息以外,时间几乎都花

在工作上,这导致他们不可能主动参与公共文化活

动。根据马斯洛的需求层次理论,底层农民工的需

求还属于第一层次的生理需求,他们首先考虑的是

如何赚钱改善物质生活,而非参与公共文化服务③。
归根结底,“组织农民工”模式的弊端在于:农民

工在公共文化服务中缺乏能够代表自身利益、表达

自己心声的组织实体。在外部环境发生变化,特别

是政策环境发生变化时,由于缺乏相应的组织来整

合农民工群体内部资源以承担和应对变化,致使农

民工在公共文化服务中被边缘化,从而最终沦为公

共文化服务的“真空群体”。因此,解决以上问题的

关键是培育成熟的农民工文化组织,从而转变公共

文化服务模式,即从“组织农民工”到“农民工组织”。
北京工友之家文化发展中心的发展历程可以提供许

多宝贵的经验及反思。

  二、通过组织的农民工公共文化服
务:一种内生动力型长效机制

  塞缪尔·P·亨廷顿曾指出:“组织是通往政治

权力之路,也是政治稳定的基础,因而也是政治自由

的前提……身处正在实现现代化之中的当今世界,
谁能组织政治,谁就能掌握未来”[10]。同样,在公共

文化服务中,组织发挥着重要的作用,谁能组织服

务,谁就能掌握主动,掌握未来。因此,农民工的公

共文化服务建设需要以组织为依托,形成一种内生

动力型长效发展机制,即“农民工组织”模式。北京

工友之家文化发展中心是国内目前发展比较成熟的

农民工文化组织,在农民工公共文化服务中发挥了

重要的作用,其经验做法值得借鉴。
北京工友之家文化发展中心(简称“工友之家”)

成立于2002年11月,是经北京市工商行政管理部

门正式注册、审批的非营利性社会公益服务机构,致
力于服务农民工群体的社会、文化、教育、权益维护

及其生活状况的促进与改善,其宗旨是为在北京务

工的外来人员(包括农民工)服务,丰富外来务工人

员的精神文化生活。“工友之家”主要开展新工人艺

术团(亦称打工青年艺术团)、同心实验学校、同心互

惠商店、打工文化艺术博物馆、儿童发展教育、同心

创业培训中心、工友之家志愿服务等活动项目。其

中,新工人艺术团取得的成就最为辉煌。2004年9
月,新工人艺术团被国家司法部、四川省政府授予

“维护司法公正形象使者”称号;2004年12月荣获

北京市“创业青年首都贡献奖”金奖;2005年3月被

评为“北京市十大志愿者(团体)”;2005年12月被

中宣部、文化部授予“全国服务农民服务基层文化工

作先进民间文艺团体”称号。总结“工友之家”在农

民工公共文化服务中的成功经验,主要体现在以下

5个方面。

1.通过组织找回农民工的归属感,增强群体内

部凝聚力

“工友之家”通过开展各种活动,特别是通过新

工人文化艺术团开展各种贴近农民工的文化活动,
丰富了农民工的文化生活,使农民工在文化享受及

满足中找回归属感,增强群体内部凝聚力。新工人

艺术团创作的各种贴近农民工生活的歌曲更是唱出

了他们的心声,引起了他们的共鸣。如歌曲《彪哥》
中“每天起早贪黑,你说你感到特别的累,可是只有

拼命地干,才能维持老小一家———安稳的生活”;《打
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工、打工、最光荣》中“我们是新时代的劳动者,我们

是新天地的开拓者”④。这些在农民工中脍炙人口

的歌曲,真实地表达了农民工的心声,在他们中间形

成了强烈的互相认可,从而增强了农民工群体的内

部凝聚力,扩大了农民工群体的社会影响力。同时

这些歌曲也使得农民工群体的文化需求得到表达,
从而被社会所认知。

2.通过组织提供参与平台,提高农民工公共文

化服务参与积极性

在公共文化服务中,农民工参与积极性不高的

原因中很重要的一点是,农民工参与公共文化活动

缺乏平台。在当前的公共文化供给机制下,农民工

更多地被定义为“接受者”而非“参与者”,农民工公

共文化服务缺乏必要的参与机制和表达机制。“工
友之家”通过开展各种文化活动,如新工人艺术团提

供各种文艺演出以及文艺培训;同心创业培训学校

提供各种创业及就业知识培训等,为农民工提供多

样化的参与平台,使农民工能够根据自身的文化需

要而选择参与不同的文化活动,从而实现了农民工

多样化文化需求的满足,提高了农民工的文化参与

积极性。

3.通过组织整合农民工群体内部资源,扩大农

民工群体的对外影响力

据统计,2010年全国农民工总量达2.42亿,农
民工日益成为城市人口的重要组成部分[9]。然而,
当前的城市公共文化服务体系还没有将农民工纳入

其中。究其原因,主要是农民工缺乏自身的文化组

织。这导致农民工群体内部资源比较分散,群体力

量比较弱小,群体利益表达能力不足。因此,就农民

工自身而言,为了尽快享受与城里人一样的公共文

化服务,需要成立一个能够代表群体利益的组织以

整合群体内部资源,增强群体的社会影响力,表达群

体的文化需求。
“工友之家”通过农民工(或称打工者群体)自发

组织选举或推荐形成组织的核心领导层,同时通过

吸取容纳志愿者,组成各级行动组织,从而开展各种

主题的文艺演出、文艺培训和就业指导等活动。这

增加了农民工群体内部的互动及联系,整合了农民

工群体内部资源,增强了农民工群体的社会影响力,
使农民工群体的文化需求得到表达,并在社会上引

起极大的反响,促使社会意识到农民工群体的特殊

文化需求,从而促使政府在制定文化政策时考虑农

民工群体的文化需求。当前,政府已陆续出台了一

些关于农民工公共文化服务的文件及政策扶持农民

工公共文化服务。

4.通过组织联系文化部门、企业、社区及农民工

调查发现,在基层的公共文化服务实践中,文化

部门、企业、社区等容易忽视农民工的文化诉求,农
民工往往被认为没有自身的特殊文化需求。当前的

许多基层文化工作者认为,在公共文化服务中,只要

实现均等化即可,无需特别关注农民工的公共文化

服务。如某市文化局的X科长认为,“我们提供的

公共文化服务是零门槛的,不管是市民还是农民工

都可以享受,因此,没有必要再单独关注农民工的公

共文化服务”⑤。这种看法忽视了农民工群体的特

殊性,事实上,农民工中的绝大多数人都在为生存而

打拼,他们的文化需求受制于谋生压力,这有别于其

他群体的文化需求。究其原因,农民工的文化诉求

之所以被忽视,主要是农民工缺乏能够代表自身文

化权益的组织。这导致农民工在公共文化服务中很

难平等地与社区、企业和政府进行互动,其心声得不

到有效表达,最终导致其文化权益被“边缘化”。
“工友之家”通过整合所在地农民工群体的内部

资源,从而形成较强的群体影响力,并以农民工群体

的名誉与社区、企业和文化部门进行交流与互动,从
而表达农民工群体的文化需求,同时通过群体的力

量向社区、企业和政府施加影响,促使社区、企业和

政府在公共文化服务建设中充分考虑农民工群体的

文化需求。通过交流与协商,“工友之家”与所在地

的朝阳区文化馆合作,创办了“新工人剧场”和“工友

影院”,拓展了农民工公共文化服务的广度和深度,
较好地满足了农民工的文化需求;通过与皮村村委

会合作,“工友之家”与村里的活动中心合并在一起,
从而加强了与村委会之间的交流,在公共文化服务

中及时地表达了农民工的心声。

5.通过组织填补农民工公共文化供给的错位和

缺失

当前,农民工公共文化服务主要是一种自上而

下的送文化,农民工在公共文化服务中不能够表达

自身需要而只是被动地接受,这使得农民工的公共

文化服务供给发生错位及缺失。即农民工需要的公

共文化没能提供,而有些饱和的、农民工不需要的公

共文化却被重复提供。“工友之家”是农民工自身的

组织,因此其组织自身对农民工的需求有很强的感

应及调节能力,能有效地避免农民工公共文化服务

供给的缺失与错位。同时,“工友之家”通过调研,较
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准确地把握了农民工文化需求的变化,按需供给多

样化的公共文化服务,满足农民工多样化的文化需

求,从而避免错位和缺失。
当然,“工友之家”在公共文化服务建设中还存

在着一些不足。一是经费短缺。“工友之家”开展活

动的资金来源主要依靠社会的捐赠和政府扶持,自
身的造血功能还不强。二是人才匮乏。一个组织的

有效运转需要各种人才。“工友之家”只有源源不断

地补充各种人才,才能更好地、持续地为农民工服

务。三是底层农民工与组织的联系还有待进一步加

强。由于农民工的高流动性,“工友之家”很难及时

更新农民工信息。因此,其与新成员的交流互动程

度受到限制。

  三、农民工公共文化服务模式的
重构

  “工友之家”的经验表明,农民工自身具有旺盛

的文化需求,同时具有极高的文化创造力。只要为

其创造一个良好的参与环境,农民工的文化建设就

能得到极大的发展。农民工公共文化服务之所以不

能够发挥应有的作用,在一定程度上主要是受制于

其运作模式,随着计划经济体制向社会主义市场经

济体制的转变,我国民众日益成为利益的主体,组织

动员模式越来越不能适应多样化的利益诉求。这就

呼唤我国建设服务型政府,使政府的职能由管制向

服务转变。作为服务型政府建设的一部分,公共文

化服务从本质上来说,应该是对民众多样化的基本

文化需求的满足。农民工公共文化服务即是要满足

农民工这一特殊的“两栖”群体的基本文化需求。但

是,“组织农民工”模式由于过分依赖政府,社会力量

参与不足,同时缺乏必要的参与与表达机制,而越来

越不能适应农民工多元化的文化需求。这就要求在

公共文化服务中,探索一种新模式,形成政府主导、
社会参与、市场运作的多元化公共文化服务供给机

制,从而满足农民工多样化的文化需求,即“农民工

组织”模式。这一模式本质上是一种内生动力型发

展机制,强调在公共文化服务中发挥农民工的主观

能动性,通过完善参与与表达机制,为农民工提供多

样化的表达平台,使农民工能够自由表达自身文化

需求,从而实现农民工与政府、企业和社区的良性互

动,提高农民工在公共文化服务中的话语权。
农民工公共文化服务模式从“组织农民工”到

“农民工组织”转变是一个系统的工程,包括提高农

民工收入、完善和创新公共文化服务机制、转变资源

分配方式等。但最为关键的是要培育农民工文化组

织,使农民工能够在公共文化服务中依托组织,在外

部环境变化时,及时地整合群体内部资源以承担和

应对环境变化所带来的各种风险,从而更好地适应

新环境。

1.加大政策支持,改善农民工工作条件,规范农

民工劳动作息制度

调研发现,当前我国绝大多数农民工的生活还

不宽裕,仍处于谋生压力中;农民工每天的时间绝大

多数花在工作中,参与文化活动的时间比较少。在

公共文化服务中,农民工并不是不愿参与,而是确实

没有时间参与。“我一天工作的时间达12个小时。
工作完之后已经很累了,哪里还会去参加文化活动。
平常收工之后,最多看一会儿电视,一般洗洗就睡

了。”⑥总而言之,当前农民工的文化需求是一种谋

生伦理型需求。基于此,为了从根本上将农民工从

工作中释放出来,使其能够有足够的文化活动时间,
需要加大对农民工的政策关怀,改善农民工的工作

条件,规范农民工的劳动作息制度。
改善农民工工作条件可从以下3个方面入手:

一是严格限制农民工的劳动时间。政府应该出台相

关的法律法规,对农民工的工作时间作出规范、合理

的规定,并严格执行,使农民工的劳动与作息制度

化;二是明确用工企业为改善农民工工作条件的责

任主体,同时政府加强监督与指导力度;三是加大对

农民工的人文关怀,动员社会多方力量参与,共同关

注与改善农民工的工作环境。

2.创新和完善公共文化服务机制

创新和完善公共文化服务机制是构建“农民工

组织”模式的制度保障。当前,农民工公共文化服务

中存在的许多问题主要是由于在 “组织农民工”模
式下,农民工公共文化服务的机制还不完善。在当

前,只有进一步完善公共文化服务机制,才能进一步

优化公共文化服务参与环境,使农民工能够充分表

达自身的文化需求,并根据需求选择所需要的文化

服务。
首先,要完善公共文化供给体系,创新服务方

式。当前的农民工公共文化服务主要依靠政府自上

而下地提供,本质上属于“送文化”。这种公共文化

服务供给方式由于忽视农民工的内部需求,因而不

能够提供农民工切身需要的公共文化服务,经常导

致公共文化服务错位,农民工迫切需要的没提供,农
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民工用不上的却重复建设。因此,在公共文化的供

给中,应逐步建立农民工的文化需求表达机制,使农

民工参与到供给体系中来。其次,要转变单一的政

府包办思维,鼓励社会力量参与。在“组织农民工”
模式下,政府是唯一的参与主体,社会力量参与不

足。因此在新时期,为了更好地实现农民工的公共

文化服务,需要形成政府主导、企业共建、社会参与

的多元化主体参与。

3.放权社区,下沉公共文化服务资源是重点

社区作为农民工生活的主要场域,是农民工公

共文化服务建设的最基层。社区的组织能力和供给

能力影响农民工公共文化服务的效率和质量。在当

前的“组织农民工”模式中,社区的组织能力较弱,其
公共文化资源匮乏,公共文化活动业余化。因此,在
“农民工组织”模式中,应该放权社区,下沉公共文化

服务资源。
首先,在财政政策方面,增加对社区文化建设的

投入,平衡基层文化建设的财权与事权,将公共资源

真正下沉到基层。其次,在具体的文化项目上,更加

重视社区文化建设,鼓励社区参与各种精品文化项

目,并设立相应的激励机制,挖掘社区文化创造力。
再次,在文化政策上,明确社区文化建设的重要性,
突出社区在公共文化服务中的地位。

此外,对于住在工地的农民工,应尽量发挥社区

的文化服务辐射功能,将农民工纳入社区文化服务

体系,为其提供温馨的社区文化服务,满足其文化需

求;同时,政府与企业应在工地实施文化配套措施,
与社区形成文化覆盖网络,实现农民工公共文化服

务的全覆盖。

4.培育农民工文化组织是关键

农民工之所以在公共文化服务中缺席,其中关

键因素是农民工缺乏代表自身文化权益的组织,农
民工群体资源分散,群体力量弱小。因此,在“农民

工组织”模式的建构中,最关键的是要培育成熟的农

民工文化组织,并发挥其在公共文化服务中的作用,
使农民工通过组织实现与政府、社区和企业的互动,
从而在互动中实现文化需求的表达和文化权益的

兑现。
就政府而言,培育成熟的文化组织应该做到:一

是优化组织申请程序。当前繁杂的民间文化组织申

请程序让文化程度不高的农民工望而却步。许多农

民工即使有要搞一个自我的文化组织的想法,但是

由于繁杂的程序,最后都打了退堂鼓。二是加大资

金扶持力度。当前农民工组织发展的一大困境是运

转资金不足。这导致许多组织无法开展正常的活

动,甚至有的组织由于资金匮乏而最终解散。三是

实施政策优惠。政府应适当为一些合法的、具备开

展公共文化活动能力的农民工文化组织提供无偿

拨给土地房屋使用权、免征所得税、提供专项援助

等方面的政策倾斜,增强农民工文化组织的生存

能力。
就农民工自身而言,最主要的是转变观念,提高

组织化意识。从一定意义上讲,之所以现在的农民

工公共文化服务模式是以“自上而下”的组织农民工

模式为主,很重要的一个原因是农民工自身文化活

动参与意愿不强、动力不足、组织意识缺失、自组织

与动员能力差。因此,农民工应努力学习文化知识,
提高自身的公共参与技能与组织动员意识,从而提

高农民工群体的组织化意识。
(本文在写作与修改过程中得到导师吴理财教

授、博士张良的悉心指导,在此致以诚挚的谢意。)
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TransformationandReconstructionof
ModeofPublicCulturalServicesforMigrantWorkers’

———SurveyonMigrantWorkersinWuhanandCulturalDevelopment
CenterofHomesforFellowWorkersinBeijing
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(ResearchCenterofChineseRuralComprehensiveReformandCollaborativeInnovation,

CentralChinaNormalUniversity,Wuhan,Hubei,430079))

Abstract Basedonliteraturereview,thispaperpointsoutthattherearetwomodesoforganization
andoperationofpublicculturalservicesformigrantworkers.Oneis“organizingthemigrantworkers”,

theotheris“themigrantworkersorganize”.Currently,“organizingthemigrantworkers”emphasizesthe
integrationofexternalitiesfromtoptobottom,butitslimitationsarealsoobvious.Thispaper,taking
migrantworkersinWuhanandculturaldevelopmentcenterofhomesforfellowworkersinBeijingfor
example,analyzestheorganizedpublicculturalservicesformigrantworkersandsummarizesfivesuc-
cessfulexperiences:torefindthesenseofbelongingsthroughorganizationandstrengthentheinteriorco-
hesion,toprovidetheparticipativeplatformthroughorganizationandimprovemigrantworker’senthu-
siasminpublicculturalservices,tointegratetheinternalresourcesandbroadentheexternalinfluenceof
migrantworkers,connecttheculturaldepartments,enterprises,communitiesand migrantworkers
throughorganizationandcompensateoffsettinganddeficiencyoffurnishingpubliccultureformigrant
workers.Thispaperfinallyconcludesthat“themigrantworkersorganize”modeisaninteriorlong-term
mechanismandproposestheeffectivewaystotransform “organizingthemigrantworkers”modeinto
“themigrantworkersorganize”mode.

Keywords migrantworkers;publicculturalservices;migrantworkers’organizations;equaliza-
tion;communityservices
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